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APPLICATION NOTE PRODUCT: ULTIMATE ACTUATOR DRIVEBOX 48W,30A

AN7005 APPLICATION: Mozné vngjsi priciny vypadk( USB
komunikace

1.1.2017 TYPE: risk assessment

SERIAL NUMBERS: all serial numbers

Application notes is an integral part of the Manual for the product and the customer is obliged to follow it, to prevent damage to
the product. If the product is damaged by use in conflict with the Manual or application notes, manufacturer reserves the right to
reject warranty service and repair product to the customer's account

MOZNE VNEJSI PRICINY VYPADKU USB KOMUNIKACE:

K tomu, abychom dokdzali poradit ¢eho se vyvarovat tak by bylo dobré védét presné, za jakych
okolnosti vypadek nastal:

e 7Znat pfipojeny aktuator

Verzi PC software

e Verzi pouZitych ovladacl

Jaky USB kabel byl pouzit

Jaky zdroj byl pouzit
Podezfivame nékolik moznych pricin:
USB kabel

¢ Nevhodny USB kabel (pfilis dlouhy = vice nez 3m, nebo pouZzito prodlouzeni? Je vidy lepsi
prodlouZit kabel k aktuatoru nezZ pouzivat velmi dlouhy USB kabel)

e P¥ilis tenke vodice?
e Slabe stineny kabel v EM zarusenem prostredi.
Kabel k aktuatoru — poskozeny?

(ptipadny zkrat vodice DC motoru by taktéz zplsobil momentalni vypadek USB komunikace)

Nezvykle silné elektromagnetické ruseni?
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(Pokuste se vyhnout pritomnosti silnych zdroji elektromagnetického ruseni pobliz USB kabelu (silné
vétraky, ¢erpadla, vykonova relé, zapalovaci svicky, transformatory, zérivky, alternatory, dynama,
motory, kompresory apod...)

Pouzit nevhodny zdroj:
o PFilis mékky zdroj (zplsobujici transientni pokles napéti pfi kolisavém zatiZzeni aktuatoru)

e Zdroj citlivy na back EMF generovaném aktuatorem

MoZna pfitomnost zemnici smycky

(pouzijte izolovany zdroj = zemnici kolik zasuvky neni galvanicky spojen s minus polem zdroje,
pripadné zdroj dodavany k UAD)

Chyba na strané software PC

(starsi verze Honeywell UAD PC Utility nebyly zcela stabilni, prosim opatfete si posledni verzi) Na
testovani nyni pouzivame stabilni verzi 1.1.

Pro Windows 8.1 nebo 10 je nutne nainstalovat UAD PC Utility pro Win10! Puvodni verze je
kompatibilni pouze do verze Win7. Pripadne pomuze ke starsi verzi doinstalovat nejnovejsi Runtime
Engine - postup: z http://ni.com stahnout a nainstalovat nejnovejsi NI VISA Runtime Engine pro Vasi
verzi Windows (tento engine zajistuje prideleni virtualnich COM portu pro vsechny Labview aplikace).

Link NI VISA Runtime :
http://search.ni.com/nisearch/app/main/p/bot/no/ap/tech/lang/cs/pg/1/sn/catnav:du,n8:3.1637,ss
nav:sup/

Pokud se vyvarujeme zminenych chyb, je USB komunikace v ramci technologickych moZnosti stabilni,
tak pro zkousky trvajici vice nez nekolik dnu doporucujeme zvazit pouZiti Ext In. vstupu jako demand
signalu na misto USB. Toto feSeni je absolutné robustni..
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